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Responsabilidade Social 
O papel dos Stakeholders 

Primeiro momento: esmagamento… 



Responsabilidade Social 
O papel dos Stakeholders 

É com este movimento que a figura dos stakeholders ganha 

espaço e alcance… 

  

E na mesma dinâmica entronca a própria RSE e a importância 

que vem ganhando nas últimas décadas… 
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Da ética individual à interdependência (estratégica) entre Empresas e 

Sociedade… 
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As Empresas possuem responsabilidades públicas que não 

apenas sociais… 

  

Responsabilidades públicas desenvolvem-se com a 

globalização… 
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As Empresas aprofundam as suas estratégias de 

relacionamento com os públicos interessados 

(stakeholders strategies)… 

  

Objetivos transcendem a esfera económico-

fnanceira, já que as stakeholders strategies 

levantam questões mais amplas em termos 

sociopolíticos… 



Responsabilidade Social 
O papel dos Stakeholders 

O conceito de esfera pública 

transforma-se… 

  

A nova esfera pública protege e 

alimenta os interesses coletivos ou 

públicos… 

  

RSE explicita motivação corporativa de 

contribuir para o bem comum… 
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As corporações transnacionais envolvem-se em 

actividades políticas de diferentes naturezas… 

  

As exigências da economia global requerem 

uma intervenção política muito mais 

sistemática… 
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A actividade de RP passou a funcionar como um mecanismo para 

atender à necessidade de gerir o envolvimento das empresas nas 

políticas e nas relações externas… 

  

Nas acções de RSE, as Empresas usam os temas sociais para 

desenvolver as suas iniciativas de relações públicas junto aos 

diferentes grupos de interesses… 
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As Empresas seleccionam, entre os seus quadros mais 

experientes, novos gestores sensíveis aos problemas 

sociopolíticos em que se envolvem… 

  

O poder das Empresas pode traduzir-se numa influência forte 

e directa sobre a legislação e a alocação de recursos… 
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A responsabilidade social de Empresários e Gestores para com 

as suas comunidades e respectivos governos… 

• Participação 

• Exemplo 

• Ética 


