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Boas praticas da governacio societaria
Interno

(acionistas e
Colaboradores)

Externo

(Clientes, Parceiros,
Comunidade)
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Executive Search Consultants

Board of Directors
& Committees

Legal &
Regulatory

Monitoring

: Communication

Business Practices
& Ethics

Risk & Performance
Management

Disclosure &
Transparency
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Criacao de Valor para os “Stakeholders”
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Comunicacao Marca
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Velocidade Institucional

Globalizagdo Integridade
Complexidade Confiabilidade

Responsabilidade Cultura
Competitividade Social de ética

Imagem de

Mudanca Produto
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Missao, visao,
objectivos
Produtos e praticas concorrenciais

Praticas de * Praticas
Recursos Humanos), de Lideranca

Instrumentos:

Caédigo de conduta, auditorias,
Provedor, Formacao, etc. STANTON CHASE
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Definicoes de Cultura:

E a “esséncia” da forma de viver duma Empresa.

Ideologias, crengas e valores profundos que condicionam a

Amplified % forma como as pessoas trabalham nessas Organizagoes.
by the behaviours? .
of leaders (Roger Harrison — 1972)

Evident in the
behaviours of =
individuals and
groups [l | ou menor grau por todos os empregados (pelo menos uma

A forma habitual de pensar e agir que é partilhada com maior

parte) , e que os novos membros tém de aprender e aceitar,
para serem aceites na Organizagao.

Visible in the e -
‘wa;rlrrilala\l:grhzits Shared beliefs, values (Jacques 1952)
done’ on a day-to-day | and assumptions held §
Lisie _ ."'-. by members of an
V. \_ organization “The way we do things around here”
(ICL — 1987)
— STANTON CHASE
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Praticas de Recursos Humanos gue reforcam a cultura e ética

Praticas
Sociais
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Recrutamento
Praticas e critérios

Pagamento

Critérios e praticas

Formacao
e critérios de
promocao
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