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As virtualidades
da auto-regulacao

Depois de vinte e cinco anos
em gue o mote foi ‘menos
Estado’’, o péndulo das ideias
dominantes oscila impetuo-
samente no sentido oposto.

Em tempos de grande incerteza
como aqueles que agora experi-
mentamos, a tendéncia natural é
procurar portos de abrigo e tomar
atitudes defensivas.

E corrente hoje procurar e pedir-se
ajuda, apmo e pmteocz?io dos gover-
nos e assiste-se a um instintivo tro-
pismo para o Estado. Depois de vinte
€ cinco anos em que o mote foi “me-
nos Estado”, 0 péndulo das ideias do-
minantes oscila impetuosamente no
sentido oposto.

Ora é precisamente nestas oca-
sides em que a sociedade civil
deve assumir a sua quota-parte de
responsabilidade e protagonismo,
contribuindo para o necessério
equilibrio entre os diferentes cor-
pos sociais e para o funcionamen-
to saudavel dos seus elementos
bésicos.

As empresas reivindicaram
mais liberdade de actuagio e me-
nos constrangimentos legais, re-
gulatérios e burocraticos para res-
ponderem com mais eficiéncia as
finalidades que servem, num qua-
dro competitivo exigente e a uma
escala global.

E agora particularmente oportuno
que tomem também para si a contra-
partida que lhes cabe das consequén-
cias do processo de liberalizagdo e
desregulamentaggo.

A par de demonstrarem capaci-
dade de antecipagdo e adaptagio a
um novo circunstancialismo desfa-
vorével ao crescimento, ¢ altura de
reforgar e demonstrar a sua adesao
e ‘compliance’ a um quadro de va-
lores em que, além dos legitimos
interesses dos seus accionistas ou
proprietérios, as traves mestras se-
jam a integridade, a responsabilida-
de social, a sustentabilidade e a
transparéncia.

E uma altura particularmente
propicia a uma reflexdo sobre os
limites e as virtualidades da auto-
-regulagdo.

Os tiltimos tempos tém trazido a
ribalta dos media muitos casos de
actuagdo jlicita, do foro criminal
ou de legalidade duvidosa e com-
portamentos que, nio sendo ile-
gais, sdo aberrantes em termos
morais ou revelam egoismos cho-
cantes como as remuneragoes ab-
solutamente desproporcionadas
de alguns gestores e quadros.

E evidente que a malha legal é
imperfeita e tem buracos que per-
mitem expedientes condenaveis. £
notério que houve falhas graves no
exercicio das fungdes de supervi-
s30 e regulagdo; que muitos produ-
tos e servigos oferecidos no merca-
do eram opacos e incompreensi-
veis, mesmo para iniciados; que as
agéncias de ‘rating’, os auditores e

revisores de contas nio foram
perspicazes nem usaram da dili-
géncia que os padroes minimos da
profissdo impdem; que muita gente
de boa fé foi injustamente lesada e
que muita ganancia acabara em pe-
sados prejuizos; que policias e tri-
bunais terdo muitos processos para
investigar e julgar.

A auto-regulagio ndo é uma pa-
naceia universal mas é um antidoto
sério para muitos comportamentos
desviantes. Quando uma organiza-
¢do se estrutura em termos de rigor
e transparéncia; quando as normas
internas sio claras e precisas e ade-
quadamente divulgadas; quando os
sistemas de ‘check and balances
existem e funcionam; quandc
quem detém poderes de decisic
ndo tem poder absoluto: quando h:
reporte e informagio tornados pu-
blicos regular e atempadamente, o¢
riscos de fraude reduzem-se.

Quando a cultura dominante
numa organizagio acolhe comc
uma vantagem a adopgdo do codige
de conduta e de manuais de proce
dimentos que a todos obrigam, o sis
tema de detecgio e eliminagdo de ir
regularidades funciona com muitc
mais eficicia porque é interno
préximo e permanente.

A adopgao de cédigos
de conduta é

um delta de qualidade
institucional que se
soma aos normativos
de natureza coerciva
decorrentes das leis

e dos regulamentos.

F uma altura
particularmente
propicia a uma
reflexdo sobre os limite:
e as virtualidades

da auto-regulagao.

A priética da auto-regulagio atravé
da adopgdo de codigos de conduta
um delta de qualidade institucion:
que se soma aos normativos de natu
reza coerciva decorrentes das leis
dos regulamentos e representa o vi
lor acrescentado moral que a empre
sa deve somar ao valor acrescentad
econdmico que constitui a sua raza
de existir.

O projecto de “Cddigo de Bor
Governo das Sociedades” que
Instituto Portugués de Corporat
Governance agora apresentou
submete a debate e discussdo pt
blica é um contributo para aprc
fundar esta reflexdo e uma oportt
nidade para a sociedade civil asst
mir responsabilidades que na
pode nem deve delegar. m



